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ÖøöýčúÖćÖø 

ÖøöýčúÖćÖø ÖĞćĀîéîē÷ïć÷ĒúąđðŜćĀöć÷ÖćøđóĉęöÖćøĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖìćÜ
ÖćøÙšćĒÖŠñĎšðøąÖĂïÖćøìĆĚÜÖŠĂîǰøąĀüŠćÜĒúąõć÷ĀúĆÜÖćøîĞćđ×šć�ÿŠÜĂĂÖǰēé÷đîšî÷ĚĞćëċÜ  
ÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜõćÙøĆåĒúąõćÙđĂÖßîǰǰĒúąđóČęĂÖšćüđ×šćÿĎŠǰCustoms 4.0 ìĊęøĂÜøĆïøąïï
øćßÖćøǰ4.0 ÖøöýčúÖćÖøĕéšÖĞćĀîéĒîüìćÜéĞćđîĉîÖćøǰ12 öĉêĉ ēé÷öĉêĉìĊęǰ1 : ýčúÖćÖøÙčèíøøöǰ
éšü÷Öú÷čìíŤđÿøĉöÿøšćÜíøøöćõĉïćúĒúąõćóúĆÖþèŤ×ĂÜĂÜÙŤÖćøǰöčŠÜđîšîÙüćöēðøŠÜĔÿǰ  
ÿøšćÜÙüćöøŠüööČĂÖĆïñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ øŠüöìĞć øŠüöêøüÝÿĂïǰǰìĆĚÜîĊĚ ĕéšîĞćîē÷ïć÷öćðøĆïĔĀš
đÖĉéñúĔîìćÜðäĉïĆêĉǰēé÷ĕéšïøøÝčĕüšĔîĒñî÷čìíýćÿêøŤÖøöýčúÖćÖøøą÷ąǰ5 ðŘ 	ó�ý�ǰ2559-
2563) ÷čìíýćÿêøŤìĊęǰ1ǰóĆçîćÖøąïüîÜćîĒúąøąïïđìÙēîēú÷ĊÿćøÿîđìýĒúąÖćøÿČęĂÿćøđóČęĂ
ĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖìćÜÖćøÙšćǰéšü÷Öú÷čìíŤ×šĂìĊęǰ1.3 đÿøĉöÿøšćÜÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜõćÙÿŠüîĂČęî
ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÜćîýčúÖćÖø ðøąÖĂïéšü÷ǰ6 ēÙøÜÖćøǰĀîċęÜĔîîĆĚîÙČĂǰēÙøÜÖćøóĆîíöĉêø
ýčúÖćÖøǰ	Customs Alliances) àċęÜđðŨîĒñîðäĉïĆêĉøćßÖćøðøąÝĞćðŘ×ĂÜ
ÖøöýčúÖćÖøǰđðŨîøą÷ąđüúćêŠĂđîČęĂÜǰ5 ðŘǰêĆĚÜĒêŠðŘÜïðøąöćèǰ2559ǰ-ǰ
2563 ēé÷öĂïĀöć÷ĔĀšÿĞćîĆÖïøĉĀćøÖúćÜđðŨîĀîŠü÷ÜćîĀúĆÖĔîÖćøéĞćđîĉî
ēÙøÜÖćøǰöĊÖćøÖĞćĀîéêĆüßĊĚüĆé/đðŜćĀöć÷ǰõćÙđĂÖßîÖúčŠöđðŜćĀöć÷ìĊęÝą
éĞćđîĉîÖćøǰÖøĂïøą÷ąđüúćǰĒúąÖĉÝÖøøöÖćøéĞćđîĉîÜćî 

ñĎšïøĉĀćø×ĂÜÖøöýčúÖćÖøǰöĊÖćøÿČęĂÿćøîē÷ïć÷�ìĉýìćÜĔîÖćøðäĉïĆêĉøćßÖćøìĊęĔĀš
ÙüćöÿĞćÙĆâÖĆïÖćøđðŗéēĂÖćÿĔĀšñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷Ēúąðøąßćßîđ×šćöćöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøïøĉĀćø
øćßÖćøĒÖŠđÝšćĀîšćìĊęýčúÖćÖøǰĀúć÷ßŠĂÜìćÜǰĂćìĉǰ�
ǰÖćøöĂïîē÷ïć÷ĒîüìćÜÖćøéĞćđîĉîÜćîĔĀšĒÖŠ
ñĎšïøĉĀćøÖøöýčúÖćÖøǰĀĆüĀîšćÿŠüîøćßÖćøìčÖøąéĆïĒúąñĎšđßĊę÷üßćâǰđÖĊę÷üÖĆïÖćøđðŗéēĂÖćÿĔĀš
ïčÙÙúõć÷îĂÖĀøČĂñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷đ×šćöćöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøĒÿéÜÙüćöÙĉéđĀĘîĒúąêøüÝÿĂï
êĉéêćöÖćøéĞćđîĉîÜćî×ĂÜÖøöýčúÖćÖøǰđöČęĂüĆîìĊęǰ�ǰêčúćÙöǰ����ǰ�
ǰLine (ÖúčŠöĕúîŤñĎšïøĉĀćø
øąéĆïÿĎÜǰ�Thai Customs öĊÿöćßĉÖÝĞćîüîǰ���ǰøć÷ , ÖúčŠöĕúîŤñĎšđßĊę÷üßćâĒúąñĎšïøĉĀćøǰ�ǰ
Customs Think Thank öĊÿöćßĉÖÝĞćîüîǰ���ǰøć÷, ÖúčŠöĕúîŤÙèąìĞćÜćîóĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰ
(CA) öĊÿöćßĉÖǰ��ǰøć÷, ÖúčŠöĕúîŤÙèąìĞćÜćî÷ŠĂ÷ǰAOC CA öĊÿöćßĉÖǰ��ǰøć÷
ǰǰ3
ǰđüìĊÖćøðøąßčö
ÙèąÖøøöÖćø�ÙèąìĞćÜćî�ÿĆööîć đðŨîêšî 

ÖøöĄǰöĊÙĞćÿĆęÜĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćîóĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰ	CustomsǰAllianceǰTeam : CA)ǰ
ēé÷öĊĂíĉïéĊÖøöýčúÖćÖøđðŨîĀĆüĀîšćÙèąìĞćÜćîǰìĊęðøċÖþć�øĂÜĂíĉïéĊǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖǰ
ñĎšđßĊę÷üßćâéšćîóĉÖĆéýčúÖćÖøǰøćÙćÿĉîÙšćǰóĉíĊÖćøýčúÖćÖøǰÖãǰøąđïĊ÷ïǰÿĉìíĉðøąē÷ßîŤǰ 
ÖćøÿČïÿüîĒúąðøćïðøćöǰĒúąđÝšćĀîšćìĊę đðŨîĂÜÙŤðøąÖĂïÙèąìĞćÜćîǰøüöǰ22 Ùîǰ 
öĊĂĞćîćÝĀîšćìĊęÖĞćĀîéĒîüìćÜĒúąéĞćđîĉîÖćøĔîÖćøđ×šćóïĀøČĂđßĉâñĎšïøĉĀćøõćÙđĂÖßîĒúą
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êĆüĒìîÿöćÙöǰÿöćóĆîíŤêŠćÜėǰđóČęĂðøąßčöĒúÖđðúĊę÷îÙüćöÙĉéđĀĘîǰÝĆéĔĀšöĊßŠĂÜìćÜ 
ÖćøêĉéêŠĂÿČęĂÿćøĒúąÝĆéÖĉÝÖøøöđßĉâõćÙđĂÖßîđ×šćøŠüöđðŨîÿöćßĉÖóĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰēé÷öĊ
ÖćøúÜîćöđðŨîÿöćßĉÖĒúąÖćøđĀĘîßĂïøŠüöÖĆîǰ	Memorandum of Agreement: MOA
ǰĒúą
đóČęĂĔĀšÖćøéĞćđîĉîÖćøéĆÜÖúŠćü×÷ć÷ÙøĂïÙúčöìčÖóČĚîìĊęÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰÝċÜĕéšĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćî
÷ŠĂ÷óĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰ	Account Officer Center : AOC) ÝĞćîüîǰ39 ÙîǰĔîÖćøđðŨî
ÙèąìĞćÜćîÖúćÜìĊęÙĂ÷ðøąÿćîÜćîÖĆïõćÙđĂÖßîìĊęđðŨîÿöćßĉÖđóČęĂĒÖšĕ×ðŦâĀćǰĒúą
ðøąÿćîÜćîøąĀüŠćÜõćÙđĂÖßîĒúąñĎšđßĊę÷üßćâøąéĆïßĞćîćâÖćøóĉ đýþ×ċĚîĕðǰ×ĂÜÿĞćîĆÖǰ
ÿĞćîĆÖÜćîýčúÖćÖøǰĒúąéŠćîýčúÖćÖøêŠćÜėǰ	Account Officer Expert: AOX) ÝĞćîüîǰ67 Ùîǰǰ 

 
ÖćøđðŗéøąïïøćßÖćøĔîøąéĆïÖćøĔĀš×šĂöĎúǰ	Inform)  

ĒúąøąéĆïÖćøðøċÖþćĀćøČĂǰ(Consult)  

 
ÖøöýčúÖćÖøöĊÖćøÖĞćĀîéßŠĂÜìćÜÖćøĔĀš×šĂöĎú×ŠćüÿćøĀøČĂÿîĆïÿîčî×šĂöĎúìĊęÝĞćđðŨî

êćöõćøÖĉÝ×ĂÜĀîŠü÷ÜćîñŠćîßŠĂÜìćÜêŠćÜėǰøüöÖĆîĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ3 ßŠĂÜìćÜǰĕéšĒÖŠ 
1. email �ǰ1164@customs.go.thǰǰ 
2. ĀîĆÜÿČĂÿĂïëćöÿŠÜĕðìĊęǰýĎî÷ŤïøĉÖćøýčúÖćÖøǰĂćÙćøđÞúĉöóøąđÖĊ÷øêĉǰ7 øĂï

óøąßîöóøøþćßĆĚîǰ1 ÖøöýčúÖćÖøǰëîîÿčîìøēÖþćǰÙúĂÜđê÷ǰ10110ǰǰ 
3. êĉéêŠĂéšü÷êîđĂÜǰèǰýĎî÷ŤïøĉÖćøýčúÖćÖøǰ	Customs Care Center) êĆĚÜĂ÷ĎŠ

ĂćÙćøđÞúĉöóøąđÖĊ÷øêĉǰ�ǰøĂïóøąßîöóøøþćǰßĆĚîǰ�ǰÖøöýčúÖćÖøǰ 
4. đüĘïĕàêŤǰwww.customs.go.thǰàċęÜöĊÙèąìĞćÜćîðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĒúąøĎðĒïï

đüĘïĕàêŤ×ĂÜÖøöýčúÖćÖøǰēé÷öĊìĊęðøċÖþćđðŨîĀĆüĀîšćÙèąìĞćÜćîĒúąñĎšĒìîÝćÖÿŠüîøćßÖćøđðŨî
ÙèąìĞćÜćîǰöĊĀîšćìĊęðøĆïðøčÜøĎðĒïïĒúą×šĂöĎúđüĘïĕàêŤ×ĂÜÖøöýčúÖćÖøĔĀšöĊÙüćöëĎÖêšĂÜǰÙøïëšüîǰ
ÿöïĎøèŤǰìĆîÿöĆ÷ĒúąìĆîđüúćÖĆïÿëćîÖćøèŤǰēé÷ÿŠüîøćßÖćøÝąđðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćǰêøüÝÿĂï
×šĂöĎúĒúąîĞćđÿîĂÙèąìĞćÜćîĄǰđóČęĂÖúĆęîÖøĂÜĒúąðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîđüĘïĕàêŤǰðŘúąĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ�ǰÙøĆĚÜǰ
ēé÷×šĂöĎúìĊęđñ÷ĒóøŠǰĂćìĉǰ 

�
ǰ×šĂöĎúÿĞćĀøĆïîĆÖìŠĂÜđìĊę÷ü�ïčÙÙúìĆęüĕð�ñĎšðøąÖĂïÖćø 
�
ǰđøČęĂÜîŠćøĎšĒúąÖãĀöć÷ǰĂćìĉǰóĉÖĆéýčúÖćÖøǰøćÙćýčúÖćÖøǰóĉíĊÖćøýčúÖćÖøǰ 

ÿĉìíĉóĉđýþìćÜÖćøÙšćǰÿĉìíĉðøąē÷ßîŤìćÜõćþĊĂćÖøǰÖãĀöć÷ýčúÖćÖøĒúąÖãĀöć÷ĂČęîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆï
ÖćøîĞćđ×šć-ÿŠÜĂĂÖ 

�
ǰðøąÖćýÖøöýčúÖćÖøǰðøąÖćýÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰ×ć÷ìĂéêúćéǰÖćøÝĆéàČĚĂ 
ÝĆéÝšćÜǰ 

�
ǰÙĎŠöČĂÿĞćĀøĆïðøąßćßîǰĄúĄ 
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5. ÝčúÿćøýčúÖćÖøǰĂĂÖđðŨîøć÷đéČĂîđñ÷ĒóøŠ ĔîøĎðđĂÖÿćøÝĆéÿŠ Üĕð÷Ć Ü 
ÿŠüîøćßÖćøĒúąÿëćïĆîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜĒúąÿîĔÝǰĒúąđñ÷ĒóøŠĔîøĎðĕôúŤĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤĔîøąïïđüĘïĕàêŤ
×ĂÜÖøöýčúÖćÖøǰ 

 

ìĆĚÜîĊĚĔîđüĘïĕàêŤöĊÖćøÝĆéìĞćÿëĉêĉÖćøîĞćđ×šćǰ-ǰÿŠÜĂĂÖđñ÷ĒóøŠĔîøĎðĒïïǰReal Time 
ĔĀšÖĆïðøąßćßî�ñĎšÿîĔÝìĊęÿćöćøëéćüîŤēĀúé×šĂöĎú www.customs.go.th ĔîĀĆü×šĂǰøć÷Üćî
ÿëĉêĉõćóøüöêćöđÜČęĂîĕ×ìĊęñĎšĔßšïøĉÖćøÖĞćĀîéǰĒúąĔĀšïøĉÖćø×šĂöĎúÿëĉêĉÖćøîĞćđ×šćĒúąÿŠÜĂĂÖ 

Ĕîøć÷úąđĂĊ÷éĔĀšÖĆïÿŠ üîøćßÖćøĒúą
ĀîŠü÷ÜćîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜĔîøĎðĒïïĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ
ĂćìĉǰÖøąìøüÜóćèĉß÷ŤǰíîćÙćøĒĀŠÜðøąđìý
ĕì÷ÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰÖøąìøüÜĂčêÿćĀÖøøöǰ
ĄúĄǰñŠćîøąïïǰIT Center ×ĂÜÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰ
ēé÷ĀîŠü÷ÜćîĒúąÿëćïĆîÿćöćøë×ĂøĀĆÿ
×Ăđ×šćĔßšïøĉÖćøĕéšêúĂéøą÷ąđüúćǰ 
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ÖøöýčúÖćÖøöĊøąïïĔîÖćøÝĆéÖćø×ĂöĎúìĊęđñ÷ĒóøĔĀöĊÙüćöëĎÖêĂÜǰÿöïĎøèŤǰÙøïëšüîǰ
ìĆîĒüúćēé÷öĊÖćøĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćîðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĒúąøĎðĒïïđüĘïĕàêŤǰ	Web Site) ×ĂÜÖøö
ýčúÖćÖøǰöĊìĊęðøċÖþćđðŨîĀĆüĀîšćÙèąìĞćÜćîǰöĊĀîšćìĊęðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĒúąøĎðĒïïǰ	Web Site) 
×ĂÜÖøöýčúÖćÖøĔĀšìĆîÿöĆ÷ǰöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÿĂéÙúšĂÜÖĆï÷čìíýćÿêøŤǰîē÷ïć÷Ēúą 
ÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜÖøöýčúÖćÖøǰĔĀšéĞćđîĉîÖćøêĉéêćöĒúąóĆçîćǰøüöìĆĚÜÖúĆęîÖøĂÜđîČĚĂĀć
×šĂöĎúÖŠĂîîĞćđÿîĂïîđüĘïĕàêŤǰ	Web Site) ×ĂÜÖøöýčúÖćÖøǰēé÷öĊÖøĂïøą÷ąđüúćĔîÖćø
éĞćđîĉîÖćøđóČęĂĔĀšìĆîđüúćĔîÖćøĔßÜćîĀøČĂĂ÷ĎĔîđüúćìĊęđĀöćąÿöǰĒúąöĊøąïïÖćøêøüÝÿĂï 
×ĂöĎúĔĀöĊÙüćöëĎÖêšĂÜǰÙøïëüîǰ 

1) ÝĆéìĞćøąïïåćî×šĂöĎúÖúćÜǰ	ÙŠćđÞúĊę÷×ĂÜ×šĂöĎúĔîĂéĊêǰðøąđõìÿĉîÙšćǰĒĀúŠÜÖĞćđîĉé
êšîìćÜĒúąðúć÷ìćÜ×ĂÜÿĉîÙšćĒúąêĆüĒðøĂČęîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ
ǰđóČęĂĔßšĔîÖćøêøüÝÿĂïÙüćöëĎÖêšĂÜǰ
Ùøïëšüî×ĂÜ×šĂöĎúǰēé÷đÝšćĀîšćìĊęìĊęöĊÙüćöđßĊę÷üßćâĔîÖćøêøüÝÿĂïđðŨîøą÷ąđüúćîćîǰ 
ĀćÖóï×šĂöĎúìĊęîŠćÿÜÿĆ÷ÝąÿŠÜĔĀšñĎšðøąÖĂïÖćøđÝšć×ĂÜ×šĂöĎúĒúąđÝšćĀîšćìĊęìĊę đÖĊę÷ü×šĂÜ
éĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÝšÜÖúĆïǰđóČęĂĒÖšĕ×ĔĀšëĎÖêšĂÜÖŠĂîđñ÷ĒóøŠǰ 

2) ìčÖøĂï 6 đéČĂîǰÝąöĊÖćøìïìüî×šĂöĎúÿëĉêĉìĊęđñ÷ĒóøŠüŠćöĊÙüćöĕöŠëĎÖêšĂÜĀøČĂĕöŠǰ
øüöëċÜÙüćöĕöŠëĎÖêšĂÜ×ĂÜ×šĂöĎúìĊęöĊñĎšĒÝšÜđ×šćöćđóČęĂéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïǰĒúąÿŠÜĔĀšđÝšćĀîšćìĊę
ĒúąĀîŠü÷ÜćîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜìĆĚÜĔîĒúąîĂÖêøüÝÿĂïĂĊÖÙøĆĚÜǰĒúšüÝċÜìĞćÖćøðøĆïðøčÜĒÖšĕ××šĂöĎú
ÿëĉêĉúÜĔîǰwww.customs.go.th ĒúąǰIT Center ×ĂÜÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰóøšĂööĊÖćøĒÝšÜ 
ÖćøðøĆïðøčÜĕð÷ĆÜñĎšĔßšïøĉÖćøĒúąĀîŠü÷ÜćîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜìøćïêŠĂĕð 

 
öĊøąïïÝĆéÖćøĔîÖćøøĆïôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘîĂ÷ŠćÜßĆéđÝî 
 

ÖøöýčúÖćÖøöĊßŠĂÜìćÜĔîÖćøøĆïôŦÜÙüćöÙĉéđĀĘîìĊęđðŨîÖćøÿČęĂÿćøĒïïÿĂÜìćÜǰ	Two-
way communication) ìĊęĀúćÖĀúć÷ìĊęÿćöćøëøĆïôŦÜðøąđéĘîðŦâĀćǰÙüćöđĀĘîĒúą×šĂđÿîĂĒîą
óøšĂöÿćöćøëĔĀšÙĞćĒîąîĞćǰðøċÖþćĒúąîĞćöćÖĞćĀîéîē÷ïć÷ĒúąüĉíĊÖćøĒÖšĕ×ðŦâĀćēé÷ĒÝšÜ
ñúÖćøéĞćđîĉîðŜĂîÖúĆïĔĀšñĎšðøąÖĂïÖćøìøćïǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ�ǰßŠĂÜìćÜǰđßŠîǰ 

�
ǰÖćøđ×šćóïðąñĎšðøąÖĂïÖćøĔîēÙøÜÖćøóĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰÖćøĔĀšïøĉÖćøñŠćî
ýĎî÷ŤïøĉÖćøýčúÖćÖøǰ 	CustomsǰCare Center: CCC) àċę ÜĂ÷ĎŠõć÷ĔêšÖćøÖĞćÖĆïéĎĒú×ĂÜ
ñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖïøĉĀćøÖúćÜǰēé÷ĒïŠÜđðŨîǰ2 òść÷ÙČĂǰòść÷ïøĉÖćøúĎÖÙšćÿĆöóĆîíŤǰĒúąòść÷
üĉđÙøćąĀŤĒúąóĆçîć 

�
ǰÿć÷éŠüîïøĉÖćøìćÜýčúÖćÖøǰ	Customs Care Call Center : ����
ǰêúĂéǰ��ǰßĆęüēöÜǰ 
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3) www.customs.go.th ĀĆü×šĂǰ�ýĎî÷ŤïøĉÖćøýčúÖćÖøǰCustoms Care Center"  
ĒúąĀĆü×šĂǰ“óĆîíöĉêøýčúÖćÖø” (Customs Alliance : CA)   

4) email : 1164@customs.go.th ĀøČĂǰca.teamsth@gmail.com  
�
ǰĀîĆÜÿČĂÿĂïëćöÿŠÜĕðìĊęǰýĎî÷ŤïøĉÖćøýčúÖćÖøǰĂćÙćøđÞúĉöóøąđÖĊ÷øêĉǰ�ǰøĂïóøą

ßîöóøøþćǰßĆĚîǰ�ǰÖøöýčúÖćÖøǰëîîÿčîìøēÖþćǰÙúĂÜđê÷ǰ�����ǰǰ 
6) Contact Point Telephone (���-���-2492-94, ���-���-����
ǰǰĒúą

đÝšćĀîšćìĊęǰAOC óøšĂöĂčðÖøèŤÖćøÿČęĂÿćøêúĂéøą÷ąđüúćǰ��ǰßĆęüēöÜñŠćîǰMobile ÝĞćîüîǰ��ǰøć÷  
	éĎĒúÿöćßĉÖóĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰ��ǰøć÷êŠĂÙî
ǰǰ 

�
ǰĒĂðóúĉđÙßĆîǰ�ǰCA..Line Group/ Facebook : ÖøöýčúÖćÖøǰ�ǰThe Customs 
Department  

 
îüĆêÖøøöđóĉęöÙüćöÿąéüÖĔîÖćøÙšîĀć×šĂöĎú 

ÖøöýčúÖćÖøǰĕéšÿøšćÜîüĆêÖøøöĔĀöŠėǰĔîÖćøđðŗéđñ÷×šĂöĎú×ŠćüÿćøđóČęĂĂĞćîü÷ 
ÙüćöÿąéüÖĒÖŠñĎšðøąÖĂïÖćøǰàċęÜîüĆêÖøøöéĆÜÖúŠćüǰúšüîđÖĉé×ċĚîÝćÖÖćøðøąßčöĀćøČĂĒúą
øŠüöÖĆîÿøšćÜĒîüìćÜĒÖšĕ×ðŦâĀćêŠćÜėǰøąĀüŠćÜÖøöýčúÖćÖøÖĆïñĎšðøąÖĂïÖćøǰđßŠîǰøąïï
ÿČïÙšîñúÙĞćüĉîĉÝÞĆ÷ðøąđõìóĉÖĆéýčúÖćÖøǰ	Tariff e-Service) ĒúąÖćøĒîąîĞćóĉÖĆé×ĂÜÿĉîÙšćìĊęöĊñúêŠĂ
ÖćøüĉîĉÝÞĆ÷ĔĀöŠǰ	HS Check) ñŠćîǰApplication HS Check ×ĂÜǰApp Store & Google Play ēé÷
×èąîĊĚöĊðøąßćßî×ĂêĉéêĆĚÜøąïïǰ	HS Check) ÝĞćîüîǰ��
���ǰøć÷ǰĒúąĔßšïøĉÖćøÿČïÙšîóĉÖĆéǰ 
��
���ǰÙøĆĚÜ đðŨîêšî 

 
øąïïåćî×šĂöĎúĀøČĂÖćøïĎøèćÖćø×šĂöĎúøąĀüŠćÜĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆåìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ 

 ÖøöýčúÖćÖøöĊÖćøÝĆéìĞćåćî×šĂöĎúìĊęöĊÙüćöÿĞćÙĆâ�đÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïõćøÖĉÝĀúĆÖ×ĂÜÖøöǰ
øüöëċÜÜćîîē÷ïć÷ÿĞćÙĆâđøŠÜéŠüî×ĂÜøĆåïćúǰøüöìĆĚÜöĊÖćøïĎøèćÖćø×šĂöĎúøŠüöÖĆîĔîĀîŠü÷Üćî
ĒúąøąĀüŠćÜĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆåĂČęîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰéĆÜîĊĚ 

- øąïïǰReference File đóČęĂĔßšĔîÖćøðøąÖĂïÖćøÝĆéìĞć×šĂöĎúđóČęĂ÷ČęîóĉíĊÖćøîĞć
ÿĉîÙšćđ×šćĒúąÿŠÜÿĉîÙšćĂĂÖǰĂćìĉǰóĉÖĆéĂĆêøćýčúÖćÖøǰĂĆêøćĒúÖđðúĊę÷îǰ	íðì�
ǰøć÷ÜćîđøČĂđ×šćǰ
	ñĎš×îÿŠÜìćÜđøČĂ�ĂćÖćý
ǰǰĔïĂîčâćê�ĔïøĆïøĂÜǰ	ÿŠüîøćßÖćøìĊęĂĂÖĔïĂîčâćê�ĔïøĆïøĂÜ
ǰĒúą
ĂČęîėǰ 
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- øąïïïøĉÖćøǰTax Single Sign On (Tax SSO)  đðŨîøąïïÖćøĔĀšïøĉÖćøǰ3ǰÖøö
õćþĊǰ	ÖøöýčúÖćÖøǰÖøöÿøøóćÖøǰÖøöÿøøóÿćöĉê
ǰĒÖŠñĎšðøąÖĂïÖćøìĆęüðøąđìýñŠćîøąïï 
Tax Single Sign On (Tax SSO) èǰÝčéđéĊ÷üïîđüĘïĕàêŤǰwww.customs.go.th ēé÷ĕéšöĊÖćøóĆçîć
øąïïøĆÖþćÙüćöðúĂéõĆ÷ǰøąïïúÜìąđïĊ÷îǰøąïïïøĉĀćøÜćîøć÷ßČęĂñĎšĔßšÜćîǰøüöëċÜðøĆïðøčÜ
øąïïÜćîǰĔĀšÿćöćøëøĂÜøĆïÖćøĔßšÜćîøąïïïøĉÖćøǰTax Single Sign On (Tax SSO) ĕéšĂ÷ŠćÜ
öĊðøąÿĉìíĉõćó 

- øąïïđßČęĂöē÷Ü×šĂöĎúĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰèǰÝčéđéĊ÷üǰ	National Single Window 
:NSW
 ĀøČĂøąïïÖúćÜÖćøđßČęĂöē÷Ü×šĂöĎú×ĂÜðøąđìý ēé÷đßČęĂöē÷Ü×šĂöĎúÖĆïĀîŠü÷ÜćîêŠćÜėǰ

ìĆĚ Ü õ ć ÷ Ĕîðøą đìýĒúą øąĀüŠ ć Ü ð øą đìý ǰ ø üöìĆĚ Ü
ñĎšðøąÖĂïÖćøîĞćđ×šćÿŠÜĂĂÖǰĒúąóøšĂöøĂÜøĆïÖćøđßČęĂöē÷Ü
×šĂöĎúÖĆïǰASEANǰSingle Window 	ASW
 ǰĒúšü ǰêĆĚ ÜĒêŠ
ðúć÷ðŘǰ����ǰðŦÝÝčïĆîǰøąïï  NSW ĔĀšïøĉÖćøđßČęĂöē÷Ü
×šĂöĎúÖĆïĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆåĒúąõćÙđĂÖßîðøąöćèđéČĂîúąǰ
���ǰúšćîđĂÖÿćøĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰēé÷öĊĀîŠü÷ÜćîđßČęĂöē÷Ü
×šĂöĎúñŠćîøąïïǰNSW ìĆĚÜĀöéǰ�8ǰĀîŠü÷ÜćîĒúąñĎšöĊÿŠüî
đÖĊę÷ü×šĂÜǰ	Stakeholders
ǰđßŠîǰñĎšîĞćđ×šćǰñĎšÿŠÜĂĂÖǰêĆüĒìî
ĂĂÖ×ĂÜǰñĎš øĆ ï×îÿŠ ÜÿĉîÙš ć ǰñĎš ĔĀšïøĉÖćøøĆïÿŠ Ü×šĂöĎ úǰ
	VAN/VAS
ǰǰ 
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îĂÖÝćÖîĊĚǰðøąđìýĕì÷ēé÷ÖøöýčúÖćÖøĒúąÖøöÖćøÙšćêŠćÜðøąđìýĕéšéĞćđîĉîÖćøǰ
đßČęĂöē÷Ü×šĂöĎúǰATIGA FORM D ÙüïÙĎŠÖĆïÖćøĂĂÖǰATIGA Form D ĒïïÖøąéćþǰøąĀüŠćÜ
ðøąđìýÿöćßĉÖĂćđàĊ÷îǰēé÷ĕéšđßČęĂöē÷Ü×šĂöĎúǰATIGA Form D ĔîúĆÖþèąéĆÜÖúŠćüǰÖĆï
ðøąđìýĂĉîēéîĊđàĊ÷ǰöćđúđàĊ÷ǰÿĉÜÙēðøŤǰĕì÷ǰĒúąđüĊ÷éîćöǰđøĉęöđßČęĂöē÷Ü×šĂöĎúǰATIGA Form D 
đóČęĂĔßšĔîÖćøñŠćîóĉíĊÖćøýčúÖćÖøĒïïĕøšđĂÖÿćøĒúšüêĆĚÜĒêŠđéČĂîöÖøćÙöǰ����ǰøüöëċÜĂćđàĊ÷î
Ă÷ĎŠøąĀüŠćÜÖćøđêøĊ÷öÙüćöóøšĂöÖćøĒúÖđðúĊę÷îđĂÖÿćøĂČęîė 

  
 

� ÖćøéĞćđîĉîÜćî×ĂÜýĎî÷ŤïøĉÖćøýčúÖćÖøǰĔîÖćøĔĀšïøĉÖćøìčÖßŠĂÜìćÜĔîĒêŠúąđéČĂîǰ 
ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ��
���ǰøć÷ǰìĆĚÜîĊĚǰĔîßŠüÜðŘǰ2558-2560 öĊÝĞćîüîñĎšĔßšïøĉÖćøđóĉęö×ċĚîĂ÷ŠćÜ
êŠĂđîČęĂÜǰēé÷ĔîðŘǰ2560 öĊÝĞćîüîñĎšĔßšïøĉÖćøǰ���,���ǰøć÷ǰđóĉęö×ċĚîÝćÖðŘǰ2558 ìĊęöĊ
ñĎšĔßšïøĉÖćøǰ���,���ǰøć÷ǰ 

� õćóúĆÖþèŤĒúąÙüćöîŠćđßČęĂëČĂ×ĂÜðøąßćßîêŠĂÖøöýčúÖćÖøéĊ×ċĚîǰēé÷ÝąđĀĘîĕéšÝćÖ
ñúÖćøÝĆéĂĆîéĆïÖćøðøąđöĉîÙčèíøøöĒúąÙüćöēðøŠÜĔÿÖćøéĞćđîĉîÜćî×ĂÜĀîŠü÷Üćî
õćÙøĆ å ǰ 	 Integrity and Transparency Assessment : ITA) ×ĂÜÖøöýč úÖćÖøǰ 
ēé÷ǰððì�ǰēé÷öĊóĆçîćÖćøìĊęéĊĂ÷ŠćÜÖšćüÖøąēééǰÖúŠćüÙČĂǰĔîðŘǰó�ý� ����ǰĂ÷ĎŠĔî
ĂĆîéĆïìĊęǰ�� 	ÙŠćÙąĒîîǰ����5
ǰéĊ×ċĚîÝćÖðŘǰ����ǰĒúąǰ����ǰìĊęĂ÷ĎŠĔîĂĆîéĆïǰ��ǰ 
	ÙŠćÙąĒîîǰ�����
ǰǰĒúąǰ���ǰ	ÙŠćÙąĒîîǰ�����
ǰêćöúĞćéĆï ÝćÖǰ223 ĀîŠü÷Üćî 

� ñúÿĞćøüÝÙüćöóċÜóĂĔÝêŠĂÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøóĆîíöĉêøýčúÖćÖøǰðŘǰ2561ǰóïüŠćǰ
ÿöćßĉÖÝĞćîüîǰ183 øć÷ǰöĊÙüćöóċÜóĂĔÝéšćîđÝšćĀîšćìĊęÿćöćøëĒÝšÜñúÖćøĒÖšĕ×
ðŦâĀćĕéšĂ÷ŠćÜøüéđøĘüßĆéđÝîìĊęøšĂ÷úąǰ87.60 ÿöćßĉÖÿćöćøëéĞćđîĉîóĉíĊÖćøìćÜ
ýčúÖćÖøĕéšĂ÷ŠćÜøüéđøĘüǰðøąĀ÷ĆéđüúćǰúéÙŠćĔßšÝŠć÷ìĊęøšĂ÷úąǰ82.80 ĒúąìĞćĔĀšđÖĉé
ÙüćöēðøŠÜĔÿĔîÖćøéĞćđîĉîóĉíĊÖćøìćÜýčúÖćÖøìĊęøšĂ÷úąǰ86.40 ìĆĚÜîĊĚ đîČęĂÜÝćÖ
ðøąßćßîĒúąñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ĕéšøĆïÖćøïøĉÖćøìćÜýčúÖćÖøìĊęëĎÖêšĂÜǰøüéđøĘüǰ
ðøąĀ÷ĆéÙŠćĔßšÝŠć÷ǰēé÷ÿćöćøëÿĞćĒéÜĒúą×ĂøĆïïøĉÖćøĕéšĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ
öćÖ÷ĉęÜ×ċĚîǰìĞćĔĀšúéðŦâĀćÖćøēêšĒ÷šÜÖĆïđÝšćĀîšćìĊęǰàċęÜÿŠÜñúĔĀšĕöŠêšĂÜđÿĊ÷đüúćĒúą
ÙŠćĔßšÝŠć÷ĔîÖćøøĂñúøĆïÖćøïøĉÖćøǰĀøČĂêĉéêćöñúÖćøøĆïïøĉÖćøÖøèĊöĊÖćøēêšĒ÷šÜ 

 

 

ÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøđðŗéøąïïøćßÖćø 


