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ǰ ÖćøÖĈĀîéüĉÿĆ÷ìĆýîŤĒúąđðŜćĀöć÷
ĔîÖćøïøøúčÙüćöÿĈđøĘÝìĊęßĆéđÝîǰ ĔîÖćøïøĉĀćø
ÖćøóĆçîć Ĕî đßĉ ÜóČĚ îìĊę ǰ đ óČę Ă ĒÖš ĕ×ðŦâĀć
Ù üćöđéČĂéøšĂî×ĂÜðøąßćßîĔîÝĆ ÜĀüĆéǰ
ĒúąÖćøöčŠÜđîšîÙüćöđðŨîđöČĂÜîîìïčøĊǰ ìĊęêšĂÜöĊ
ÙüćöÿąĂćéǰÿąéüÖǰÿïć÷ǰĒúąðúĂéõĆ÷ǰöĊÖćø
ïøĉĀćøđßĉÜ÷čìíýćÿêøŤìĊęìĈĔĀšéĈđîĉîÖćøÿĈđøĘÝ
êćöđðŜćĀöć÷×ĂÜñĎšïøĉĀćøēé÷öĊñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆé
đðŨîñĎšîĈǰìĊęĕöŠđóĊ÷ÜĒêŠöĂÜđĀĘîüĉÖùêĉǰĒúąĕöŠĕéšöĂÜ
ìčÖĂ÷ŠćÜđðŨîðŦâĀćǰĒêŠÝąóĉÝćøèćüŠćìĈĒïïĕĀî
ĒúšüëċÜĕéšñúǰ ĒúąöĊĒîüìćÜĒÖšĕ×ðŦâĀćðøąÖĂï
ÖĆîéšü÷ǰ øüöìĆĚÜǰ öĊöčööĂÜĔîõćóÖüšćÜĔîÖćø
ÝĆéÖćøđßĉÜ÷čìíýćÿêøŤĒúąÿćöćøëđúČĂÖÙîìĊę
đĀöćąÿöĀøČĂñĎšìĊęøĆïñĉéßĂïĔîÜćîîĆĚîđóČęĂĔĀš
đ×šćĕðÝĆéÖćøÖĆïðŦâĀćĕéšǰ đðŨîÖćøÿøšćÜõćüąñĎšîĈ
ĒÖŠïčÙúćÖøĔîìčÖøąéĆïìĊęÿćöćøëÙĉéøĉđøĉęöÜćîêŠćÜėǰ
ĔîĀîšćìĊę×ĂÜêîǰñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéöĊïìïćì
đðŨîǰĶÙøĎĔĀâŠķǰìĊęÙĂ÷êĉéêćöǰĒúąßĊĚĒîąđöČęĂđÖĉé
×šĂ×Ćé×šĂÜǰ îĂÖÝćÖîĆĚîǰ ÿĉęÜÿĈÙĆâÙČĂÖćøÿøšćÜ
ÖćøöĊÿŠüîøŠüö×ĂÜõćÙđĂÖßîĒúąõćÙðøąßćßî
ĔîóČĚîìĊęǰ êćöĀúĆÖÖćøðøąßćøĆåǰ àċęÜöĊõćÙøĆå
øĉđøĉęöǰ ĒúąõćÙđĂÖßîĀîčîđÿøĉöǰ đóČęĂïĎøèćÖćø
ÙüćöøŠüööČĂÖćøïøĉĀćøøćßÖćø×ĂÜÝĆÜĀüĆé
ĔĀšÿćöćøëïøĉĀćøÜćîĒÖšĕ×ðŦâĀćĒúąóĆçîć
óČĚîìĊęĔîÝĆÜĀüĆéĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰ Ēúą
ïĆÜđÖĉéñúĂ÷ŠćÜđðŨîøĎðíøøöĕéšǰ

�²�¬¨²�����¹¤¶

MCI6�®�6�T;$TE;UO*'�$TE`GR'ITCES<>V6-O<7�OLS*'C

¨µ«²£�²©�q���
đöČĂÜìĊę Ă÷ĎŠ ĂćýĆ÷ßĆĚ îéĊ×ĂÜÙîìčÖøąéĆïǰ
ēé÷öĊÙčèõćóßĊüĉêìĊęéĊđ÷Ċę÷öǰ ĒúąđðŨîđöČĂÜ
đýøþåÖĉ Ýÿøš ć ÜÿøøÙŤìĊę öĊ ÙčèõćóĒúą
ĕéšöćêøåćîǰ
�²���µ����
��ǰóĆçîćĒúąïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊ
ĔĀšđðŨîđöČĂÜìĊęöĊÿõćóĒüéúšĂöìĊęđĀöćąÿö
ĒÖŠÖćøđðŨîìĊęĂ÷ĎŠĂćýĆ÷ßĆĚîéĊđóČęĂðøąßćßî
öĊÙčèõćóßĊüĉêìĊęöĊÿč×ǰ
��ǰ đÿøĉöÿøšćÜĒúąóĆçîćÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊ
ĔĀšÖúć÷đðŨîđöČĂÜĒĀŠÜđýøþåÖĉÝÿøšćÜÿøøÙŤǰ
đóČęĂđóĉęööĎúÙŠćđóĉęöĔĀšÖĆïÿĉîÙšćĒúąïøĉÖćø
ĔĀšöĊÙčèõćóĒúąĕéšöćêøåćîÿćÖúǰǰ
��ǰ óĆçîćÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊĔĀšđðŨîýĎî÷ŤÖúćÜ
ĒĀŠÜÖćøÙšćîćîćßćêĉǰǰ
��ǰ ÿøšćÜđÿøĉöÿĆÜÙöîîìïčøĊĔĀšöĊÙčèíøøö
îĈÙüćöøĎšǰ ÿĎŠÖćøéĈøÜßĊüĉêêćöĒîüðøĆßâć
×ĂÜđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷Üǰ ĒúąïøĉĀćøøćßÖćø
êćöĀúĆÖíøøöćõĉïćúǰ
��ǰ đêøĊ÷öÙüćöóøšĂö×ĂÜÝĆÜĀüĆéøĂÜøĆï
Öćøđ×šćÿĎŠðøąßćÙöĂćđàĊ÷î×ĂÜðøąđìýĕì÷
ĔîðŘǰ ����ǰ öĊÙüćöÿĈÙĆâđßĉÜđðøĊ÷ïđìĊ÷ï
×ĂÜóĆîíÖĉÝĀøČĂĀîšćìĊęêŠĂÙüćöÿĈđøĘÝ×ĂÜ
ÿŠüîøćßÖćøǰ
�m³�µ£¢���'�75$&7
%JTDPWFSZǰǰǰǰǰǰĔòśĀćÙüćöøĎšǰǰ
5FBNXPSLǰǰǰǰǰìĈÜćîđðŨîìĊöǰ
3FMFWBODZǰǰǰǰǰìĆîēúÖǰìĆîđĀêčÖćøèŤǰđøĊ÷îøĎšǰǰ
          ðøĆïêĆüĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰǰ
"DUJWFOFTTǰǰǰǰǰǰ  ×÷ĆîêĆĚÜĔÝìĈÜćîĒúąìĈÜćîǰ
           đßĉÜøčÖǰǰ
$PNQFUFODZǰǰǰǰÙüćöÿćöćøëĔîÖćøĔĀšïøĉÖćøǰ
5SBOTQBSFODZǰēðøŠÜĔÿǰ
 



36

ǰ ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰ đðŨîđ×êðøĉöèæú×ĂÜÖøčÜđìóöĀćîÙøǰ öĊÙüćöĀîćĒîŠî×ĂÜ
ðøąßćÖøöćÖđðŨîĂĆîéĆïǰ �ǰ ×ĂÜðøąđìýøĂÜÝćÖÖøčÜđìóöĀćîÙøǰ ßćüÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊÝċÜöĊ
üĉëĊßĊüĉêìĊęñÿöñÿćîøąĀüŠćÜÙüćöđðŨîÿĆÜÙöđÖþêøÖøøöĒïïéĆĚÜđéĉöÖĆïÿĆÜÙöđöČĂÜĒïï
óćèĉß÷Öøøöǰ àċęÜđðŨîÙüćöìšćìć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊìĊęÝąêšĂÜÿøšćÜÿöéčú
øąĀüŠćÜÖćøøĆÖþćĂĆêúĆÖþèŤüĉëĊßĊüĉêĒïïéĆĚÜđéĉö×ĂÜßčößîĔĀšÿćöćøëÿĂéðøąÿćîđ×šćÖĆï
ÙüćöÖšćüĀîšćìćÜüĉì÷ćÖćøĒúąÙüćöđðŨîđöČĂÜìĊęÙčÖÙćöüĉëĊßĊüĉê×ĂÜßčößîđéĉöǰÿŠÜñúĔĀš
îîìïčøĊêšĂÜöĊĒîüìćÜÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆéìĊęđðŨîøąïïđóČęĂÿøšćÜÿøøÙŤÙčèõćóßĊüĉêìĊęéĊđ÷Ċę÷ö
ĔĀšĒÖŠßćüîîìïčøĊǰ

�

����¹¤¶������À£�³£«´�²çÁ��³¤�²�¾�¦¸Æ®��²�¬¨²�®£m³�¢¶̈ µ«²£�²©�q�
ǰ ÙèąñĎšïøĉĀćø×ĂÜÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰ ēé÷ñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéǰ øĂÜñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆé
éšćîđýøþåÖĉÝĒúąÙüćööĆęîÙÜǰ øĂÜñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆééšćîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøĒúąÿĆÜÙöǰ
ÙèąÖøøöÖćøÝĆÜĀüĆéǰ ĒúąÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøÜćîÝĆÜĀüĆéĒïïïĎøèćÖćøǰ 	ÖïÝ�
ǰ ĕéšüćÜ
îē÷ïć÷ĒúąüćøąÖćøóĆçîćÝĆÜĀüĆéĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïîē÷ïć÷ßćêĉǰ ēé÷÷ċéđĂćĒîüìćÜ×ĂÜ
÷čìíýćÿêøŤßćêĉǰ ��ǰ ðŘǰ õć÷ĔêšüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰ ĶðøąđìýìĊęöĆęîÙÜǰ ðøąßćßîöĆęÜÙĆęÜĂ÷ŠćÜ÷ĆęÜ÷Čîķǰ Ēúą
ðøąđìýĕì÷ǰ���ǰ 	5)"*-"/%ǰ���
ǰøüöëċÜĒñîóĆçîćđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙöĒĀŠÜßćêĉÞïĆïìĊęǰ��ǰ
đðŨîÖøĂïĔîÖćøÖĈĀîé÷čìíýćÿêøŤ×ĂÜÝĆÜĀüĆéēé÷ĔßšđÙøČęĂÜöČĂǰ 4805ǰ "OBMZTJTǰ üĉđÙøćąĀŤ
ÝčéĒ×ĘÜǰ ÝčéĂŠĂîǰõĆ÷ÙčÖÙćöǰ ĒúąēĂÖćÿĔîÖćøóĆçîćìĊęöĊĂ÷ĎŠĔîðŦÝÝčïĆîĒúąìĊęÖĈúĆÜÝąđÖĉé×ċĚî
ĔîĂîćÙê×ĂÜÝĆÜĀüĆéđóČęĂÖĈĀîéðøąđéĘîÖćøóĆçîćÝĆÜĀüĆéìĊęđĀöćąÿöǰ ēé÷ñŠćîÖøąïüîÖćø
ÝĆéðøąßčöđüìĊðøąßćÙöđóČęĂøĆïôŦÜðŦâĀćÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜñĎšøĆïïøĉÖćøĒúąñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰ
đóČęĂĔĀšìčÖõćÙÿŠüîöĊÿŠüîøŠüöĔîÖćøÖĈĀîéìĉýìćÜ×ĂÜÝĆÜĀüĆéøŠüöÖĆîǰ đÖĉéđðŨîüĉÿĆ÷ìĆýîŤ
ìĊęêšĂÜÖćøĔĀšïøøúčđðŜćðøąÿÜÙŤǰÙČĂǰÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰđðŨîđöČĂÜìĊęĂ÷ĎŠĂćýĆ÷ÙčèõćóéĊĒúąöĊđýøþåÖĉÝ
ÿøšćÜÿøøÙŤǰēé÷öĊđðŜćĀöć÷ĔĀšÝĆÜĀüĆéđðŨîđöČĂÜìĊęĂ÷ĎŠĂćýĆ÷ßĆĚîéĊ×ĂÜÙîìčÖøąéĆïǰöĊÙčèõćóßĊüĉê
ìĊęéĊđ÷Ċę÷öǰ ĒúąđðŨîđöČĂÜđýøþåÖĉÝÿøšćÜÿøøÙŤìĊęöĊÙčèõćóĒúąĕéšöćêøåćîǰ ēé÷ÖĈĀîéđðŨî
îē÷ïć÷üćøąõć÷ĔêšĒîüÙĉéǰĶîîìïčøĊǰ���ǰ�ǰÙčèõćóǰöćêøåćîǰîüĆêÖøøöǰĒúą÷ĆęÜ÷Čîķǰ
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ǰ ĒîüÙĉéîîìïčøĊǰ ���ǰ öĊđðŜćĀöć÷đóČęĂĔĀšÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊöĊÙüćöÿąéüÖǰ ÿąĂćéǰ ÿïć÷ǰ
ĒúąðúĂéõĆ÷ðøąÖĂïéšü÷ǰ �
ǰ ÝĆÜĀüĆéÿąéüÖǰ �ǰ đóĉęöÙčèõćóÖćøÝøćÝøÿŠÜđÿøĉöÖćø×îÿŠÜ
ÿćíćøèąǰïøĉÖćøđßĉÜøčÖéšü÷îüĆêÖøøöǰđóĉęööćêøåćîđöČĂÜǰǰ�
ǰÝĆÜĀüĆéÿąĂćéǰ�ǰúéðøĉöćè×÷ąǰ
ëĎÖÿč×ĂîćöĆ÷ǰ ÝĆéÖćøðŜć÷đëČęĂîǰ ïøĉĀćøÝĆéÖćøîĚĈǰ �
ǰ ÝĆÜĀüĆéÿïć÷ǰ �ǰ ÿøšćÜßčößîÿĊđ×Ċ÷ü
đýøþåÖĉÝåćîøćÖĒ×ĘÜĒÖøŠÜđóĉęöÙčèõćóßĊüĉêðøąßćßîđöČĂÜǰ÷ċéðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰĒúąǰ
�
ǰ ÝĆÜĀüĆéðúĂéõĆ÷ǰ �ǰ ïøĉĀćøÝĆéÖćøÿćíćøèõĆ÷ǰ ĂćßâćÖøøöǰ ÷ćđÿóêĉéǰ ĒøÜÜćîêŠćÜéšćüǰ
îĚĈìŠüöëîîǰ îĂÖÝćÖîĊĚǰ ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊ÷ĆÜöĊøąïïÖćøïøĉĀćøÜćîđßĉÜ÷čìíýćÿêøŤđóČęĂñúĆÖéĆî
ĔĀšÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊĕðÿĎŠǰ 4NBSUǰ $JUZǰ éšü÷ÖćøĂĂÖĒïïĒîüÙĉéĂćø÷ÿëćðŦê÷Ťǰ 	6OJWFSTBMǰ
%FTJHO
ǰ ĒúąÖćøĔßšöćêøÖćøñĆÜđöČĂÜđóČęĂđóĉęöóČĚîìĊęÿĊđ×Ċ÷üĒúąïøĉĀćøÖćø×÷ć÷êĆü×ĂÜđöČĂÜ
Ă÷ŠćÜöĊĒïïĒñîǰÝčéđéŠî×ĂÜÖćøÖĈĀîéîē÷ïć÷îîìïčøĊǰ���ǰÙČĂǰÖćøüćÜîē÷ïć÷ǰēé÷øąïčêĆüßĊĚüĆé
ÖĈÖĆïÖĉÝÖøøöÖćøéĈđîĉîÜćîêŠćÜėǰàċęÜêšĂÜðäĉïĆêĉĒúąÖĈĀîéñĎšøĆïñĉéßĂïĂ÷ŠćÜßĆéđÝîǰ
đóČęĂÿîĆïÿîčîĔĀš÷čìíýćÿêøŤÝĆÜĀüĆéïøøúčñúĕéšĂ÷ŠćÜđðŨîøĎðíøøöǰ

õćóìĊęǰ�ǰÖćøÖĈĀîéĒîüÙĉéǰĶîîìïčøĊǰ���ķǰ
ǰ

ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰđðŨîđ×êðøĉöèæú×ĂÜÖøčÜđìóöĀćîÙøǰöĊÙüćöĀîćĒîŠî×ĂÜðøąßćÖøöćÖđðŨîĂĆîéĆïǰ
�ǰ×ĂÜðøąđìýøĂÜÝćÖÖøčÜđìóöĀćîÙøǰßćüÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊÝċÜöĊüĉëĊßĊüĉêìĊęñÿöñÿćîøąĀüŠćÜÙüćöđðŨîÿĆÜÙö
đÖþêøÖøøöĒïïéĆĚÜđéĉöÖĆïÿĆÜÙöđöČĂÜĒïïóćèĉß÷ÖøøöǰàċęÜđðŨîÙüćöìšćìć÷×ĂÜÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆé
îîìïčøĊìĊęÝąêšĂÜÿøšćÜÿöéčúøąĀüŠćÜÖćøøĆÖþćĂĆêúĆÖþèŤüĉëĊßĊüĉêĒïïéĆĚÜđéĉö×ĂÜßčößîĔĀšÿćöćøëÿĂéðøąÿćî
đ×šćÖĆïÙüćöÖšćüĀîšćìćÜüĉì÷ćÖćøĒúąÙüćöđðŨîđöČĂÜìĊęÙčÖÙćöüĉëĊßĊüĉê×ĂÜßčößîđéĉöǰÿŠÜñúĔĀšîîìïčøĊêšĂÜöĊ
ĒîüìćÜÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆéìĊęøąïïđóČęĂÿøšćÜÿøøÙŤÙčèõćóßĊüĉêìĊęéĊđ÷Ċę÷öĔĀšĒÖŠßćüîîìïčøĊ 

îîìïčøĊǰ���ǰîē÷ïć÷ÿĞćÙĆâĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂîÝĆÜĀüĆéĂ÷ŠćÜöĊüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰ

ÙèąñĎšïøĉĀćø×ĂÜÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰēé÷ñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéǰøĂÜñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆééšćîđýøþåÖĉÝĒúą
ÙüćööĆęîÙÜǰøĂÜñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆééšćîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøĒúąÿĆÜÙöǰÙèąÖøöÖćøÝĆÜĀüĆéǰĒúąÙèąǰ
ÖøøöÖćøïøĉĀćøÜćîÝĆÜĀüĆéĒïïïĎøèćÖćøǰ	ÖïÝ�)ǰĕéšüćÜîē÷ïć÷ĒúąüćøąÖćøóĆçîćÝĆÜĀüĆéĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆï
îē÷ïć÷ßćêĉǰēé÷÷ċéđĂćĒîüìćÜ×ĂÜ÷čìíýćÿêøŤßćêĉǰ��ǰðŘǰõć÷ĔêšüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰ“ðøąđìýìĊęöĆęîÙÜǰðøąßćßîöĆęÜÙĆęÜ

Ă÷ŠćÜ÷ĆęÜ÷Čî” Ēúąðøąđìýĕì÷ǰ
���ǰ	THAILAND ���
ǰøüöëċÜ
ĒñîóĆçîćđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙö
ĒĀŠÜßćêĉÞïĆïìĊęǰ��ǰđðŨîÖøĂïĔî
ÖćøÖĞ ćĀîé÷čìíýćÿêøŤ ×ĂÜ
ÝĆÜĀüĆéēé÷ĔßšđÙøČęĂÜöČĂ SWOT 
Analysis üĉđÙøćąĀŤÝčéĒ×ĘÜǰ
ÝčéĂŠĂîǰõĆ÷ÙčÖÙćöǰĒúąēĂÖćÿ
ĔîÖćøóĆçîćìĊęöĊĂ÷ĎŠĔîðŦÝÝčïĆî
ĒúąìĊęÖĞćúĆÜÝąđÖĉé×ċĚîĔîĂîćÙê
×ĂÜÝĆÜĀüĆéđóČęĂÖĞćĀîéðøąđéĘî
ÖćøóĆçîćÝĆÜĀüĆéìĊę đĀöćąÿöǰ
ēé÷ñŠćîÖøąïüîÖćøÝĆéðøąßčö
đüìĊðøąßćÙöđóČęĂøĆïôŦÜðŦâĀć
Ù ü ć ö êš Ă Ü Ö ć ø × Ă Ü × Ă Ü
ñĎšøĆïïøĉÖćøĒúąñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüî
đÿĊ÷ǰđóČęĂĔĀšìčÖõćÙÿŠüîöĊÿŠüî
øŠüöĔîÖćøÖĞćĀîéìĉýìćÜ×ĂÜ
ÝĆÜĀüĆéøŠüöÖĆîǰđÖĉéđðŨîüĉÿĆ÷ìĆýîŤ
ìĊęêšĂÜÖćøĔĀšïøøúčđðŜćðøąÿÜÙŤ
ÙČĂǰÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰđðŨîđöČĂÜìĊę
Ă ÷ĎŠ Ă ć ýĆ ÷ Ùč è õ ć ó éĊ Ē ú ą öĊ
đýøþåÖĉÝÿøš ć ÜÿøøÙŤ ǰ ēé÷öĊ
đðŜćĀöć÷ĔĀšÝĆÜĀüĆéđðŨîđöČĂÜìĊę

Ă÷ĎŠĂćýĆ÷ßĆĚîéĊ×ĂÜÙîìčÖøąéĆïǰöĊÙčèõćóßĊüĉêìĊęéĊđ÷Ċę÷öǰĒúąđðŨîđöČĂÜđýøþåÖĉÝÿøšćÜÿøøÙŤìĊęöĊÙčèõćóĒúąĕéš
öćêøåćîǰēé÷ÖĞćĀîéđðŨîîē÷ïć÷üćøąõć÷ĔêšĒîüÙĉéǰ“îî ìïčøĊǰ4.0 �ǰÙčèõćóǰöćêøåćîǰîüĆêÖøøöǰĒúą
÷ĆęÜ÷Čî” 

õćóìĊęǰ�ǰÖćøÖĞćĀîéĒîüÙĉéǰĶîîìïčøĊǰ���”ǰ

�
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õćóìĊęǰ�ǰÖćøÖĈÖĆïéĎĒúÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ

«¤n³�¡³¨±�ºn�´¿�m�¹�¦³�¤�¹�¤±�²�¤º�¿���®�¤±���³¤�´�¶Æ�¶�
ǰ ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜÝĆÜĀüĆéîĆĚîǰ ñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéÝąđðŨîôŦîđôŚĂÜìĊęÿĈÙĆâĔîÖćø
×ĆïđÙúČęĂîøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆéǰ Ă÷ŠćÜĕøÖĘêćöǰ ñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéđóĊ÷ÜÙîđéĊ÷ü
ĂćÝĕöŠÿćöćøëìĈĔĀšđðŜćĀöć÷×ĂÜÝĆÜĀüĆéðøąÿïÙüćöÿĈđøĘÝĕéšǰ ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊÖĘđßŠîÖĆîǰ
ÖćøìĊęÝĆÜĀüĆéÝąïøøúčĒîüÙĉéîîìïčøĊǰ ���ǰ ĕéšîĆĚîǰ ðŦÝÝĆ÷ĒĀŠÜÙüćöÿĈđøĘÝ×ĂÜÝĆÜĀüĆé
Ă÷ŠćÜĀîċęÜÙČĂǰ ÖćøöĊøąïïÖćøîĈìĊęĒ×ĘÜĒÖøŠÜǰ ĒúąöĊñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéđðŨîĒïïĂ÷ŠćÜìĊęéĊ
ĔĀšĒÖŠñĎšïøĉĀćøìčÖøąéĆïõć÷ĔîÝĆÜĀüĆéǰÿĈĀøĆïÙüćöÿĈđøĘÝ×ĂÜÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊîĆĚîǰ đÖĉéÝćÖ
đÝšćĀîšćìĊęĒêŠúąÙîìĊęøĆïñĉéßĂïĔîÜćîǰ ÿćöćøëøĉđøĉęöēÙøÜÖćøêŠćÜėǰ éšü÷êîđĂÜǰ ĒúąêšĂÜ
ðäĉïĆêĉÜćîđĂÜǰ ēé÷ñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéÝąđðøĊ÷ïđÿöČĂîǰ ĶÙøĎĔĀâŠķǰ öĊïìïćìđðŨîñĎšÙĂ÷
êĉéêćöÜćîǰ ĒúąĔĀšÙĈðøċÖþćĔî÷ćöìĊęñĎšðäĉïĆêĉđÖĉéðŦâĀćđìŠćîĆĚîǰ àċęÜñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆé
ÝąêĉéêćöÖćøìĈÜćîñŠćîøąïïêĆüßĊĚüĆéìĊęÿëĉêĉÝĆÜĀüĆéĕéšđÖĘï×šĂöĎúöćđóČęĂđðŨîêĆüÖĈÖĆï
ÖćøìĈÜćîǰ ÝċÜĕéšÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøÿøšćÜõćüąñĎšîĈĔĀšđÖĉéĒÖŠñĎšðäĉïĆêĉĔîìčÖøąéĆïĔîÖćøøĉđøĉęöĒúą
êĆéÿĉîĔÝĔîõćøąÙüćöøĆïñĉéßĂï×ĂÜêîàċęÜÝąßŠü÷ÿøšćÜÙüćö÷ĆęÜ÷ČîĔîøąïïÖćøîĈĔĀšĒÖŠ
ÝĆÜĀüĆéǰ
 

 

ĒîüÙĉéîîìïčøĊǰ4.0 öĊêĆüßĊĚüĆéÖĞćÖĆïöćêøÖćøÖĉÝÖøøöêŠćÜǰėǰĒúąñĎšøĆïñĉéßĂïĒêŠúąðøąđéĘîĂ÷ŠćÜ
ßĆéđÝîǰìĊęÝąêšĂÜðäĉïĆêĉđóČęĂĔĀšïøøúčêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤêćöđðŜćĀöć÷ǰøüöìĆĚÜǰøąïčĀîŠü÷ÜćîñĎšøĆïñĉéßĂïĔîĒêŠúą
ðøąđéĘîĂ÷ŠćÜßĆéđÝîǰēé÷ĒîüÙĉéǰîîìïčøĊǰ4.0 öĊđðŜćĀöć÷đóČęĂĔĀšÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊöĊÙüćöÿąéüÖǰÿąĂćéǰÿïć÷ǰ
ĒúąðúĂéõĆ÷ðøąÖĂïéšü÷ǰ1) ÝĆÜĀüĆéÿąéüÖǰ: đóĉęöÙčèõćóÖćøÝøćÝøÿŠÜđÿøĉöÖćø×îÿŠÜÿćíćøèąǰïøĉÖćøđßĉÜøčÖ
éšü÷îüĆêÖøøöǰđóĉęööćêøåćîđöČĂÜǰǰ2) ÝĆÜĀüĆéÿąĂćé: úéðøĉöćè×÷ąǰëĎÖÿč×ĂîćöĆ÷ǰÝĆéÖćøðŜć÷đëČęĂîǰïøĉĀćø
ÝĆéÖćøîĚĞć 3) ÝĆÜĀüĆéÿïć÷: ÿøšćÜßčößîÿĊđ×Ċ÷üđýøþåÖĉÝåćîøćÖĒ×ĘÜĒÖøŠÜđóĉęöÙčèõćóßĊüĉêðøąßćßîđöČĂÜǰ÷ċé
ðøĆßâćđýøþåÖĉÝóĂđóĊ÷ÜǰĒúą4) ÝĆÜĀüĆéðúĂéõĆ÷: ïøĉĀćøÝĆéÖćøÿćíćøèõĆ÷ǰĂćßâćÖøøöǰ÷ćđÿóêĉéǰ
ĒøÜÜćîêŠćÜéšćüǰîĚĞćìŠüöëîîîĂÖÝćÖîĊĚǰÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊ÷ĆÜöĊøąïïÖćøïøĉĀćøÜćîđßĉÜ÷čìíýćÿêøŤđóČęĂñúĆÖéĆîĔĀš
ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊĕðÿĎŠǰSmart City éšü÷ÖćøĂĂÖĒïïĒîüÙĉéĂćø÷ÿëćðŦê÷Ťǰ	Universal Design) ĒúąÖćøĔßš
öćêøÖćøñĆÜđöČĂÜđóČęĂđóĉęöóČĚîìĊęÿĊđ×Ċ÷üĒúąïøĉĀćøÖćø×÷ć÷êĆü×ĂÜđöČĂÜĂ÷ŠćÜöĊĒïïĒñî 

ÿøšćÜõćüąñĎšîĞćĒÖŠïčÙúćÖøìčÖøąéĆïøĎðĒïï×ĂÜøąïïÖćøîĞćìĊęéĊ 

ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜÝĆÜĀüĆéîĆĚîǰñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéÝąđðŨîôŦîđôŚĂÜìĊęÿĞćÙĆâĔîÖćø×ĆïđÙúČęĂîøąïï
ïøĉĀćøÝĆéÖćøÝĆÜĀüĆéǰĂ÷ŠćÜĕøÖĘêćöǰñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéđóĊ÷ÜÙîđéĊ÷üĂćÝĕöŠÿćöćøëìĞćĔĀšđðŜćĀöć÷×ĂÜÝĆÜĀüĆé
ðøąÿïÙüćöÿĞćđøĘÝĕéšǰÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊÖĘđßŠîÖĆîǰÖćøìĊęÝĆÜĀüĆéÝąïøøúčĒîüÙĉéîîìïčøĊǰ4.0 ĕéšîĆĚîǰðŦÝÝĆ÷ĒĀŠÜ
ÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÝĆÜĀüĆéĂ÷ŠćÜĀîċęÜÙČĂǰÖćøöĊ
øąïïÖćøîĞćìĊęĒ×ĘÜĒÖøŠÜǰĒúąöĊñĎšüŠćøćßÖćø
ÝĆÜĀüĆéđðŨîĒïïĂ÷ŠćÜìĊęéĊĔĀšĒÖŠñĎšïøĉĀćøìčÖ
øąéĆïõć÷ĔîÝĆÜĀüĆéǰÿĞćĀøĆïÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜ
ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊîĆĚîǰđÖĉéÝćÖđÝšćĀîšćìĊęĒêŠúą
ÙîìĊęøĆïñĉéßĂïĔîÜćîǰÿćöćøëøĉđøĉęöēÙøÜÖćø
êŠćÜǰėǰéšü÷êîđĂÜǰĒúąêšĂÜðäĉïĆêĉÜćîđĂÜǰ
ēé÷ñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéÝąđðøĊ÷ïđÿöČĂîǰ
“ÙøĎĔĀâŠķǰöĊïìïćìđðŨîñĎšÙĂ÷êĉéêćöÜćîǰ
ĒúąĔĀšÙĞćðøċÖþćĔî÷ćöìĊęñĎšðäĉïĆêĉđÖĉéðŦâĀć
đìŠćîĆĚîǰàċęÜñĎšüŠćøćßÖćøÝĆÜĀüĆéÝąêĉéêćöÖćø
ìĞćÜćîñŠćîøąïïêĆüßĊĚüĆéìĊęÿëĉêĉÝĆÜĀüĆéĕéšđÖĘï×šĂöĎúöćđóČęĂđðŨîêĆüÖĞćÖĆïÖćøìĞćÜćîǰÝċÜĕéšÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøÿøšćÜ
õćüąñĎšîĞćĔĀšđÖĉéĒÖŠñĎšðäĉïĆêĉĔîìčÖøąéĆïĔîÖćøøĉđøĉęöĒúąêĆéÿĉîĔÝĔîõćøąÙüćöøĆïñĉéßĂï×ĂÜêîàċęÜÝąßŠü÷ÿøšćÜ
Ùüćö÷ĆęÜ÷ČîĔîøąïïÖćøîĞćĔĀšĒÖŠÝĆÜĀüĆé 

 

đĂÖßîĀîčîđÿøĉöǰĒêŠÜđêĉöÙüćöÿĞćđøĘÝĔĀšÝĆÜĀüĆéǰ

ñĎšïøĉĀćøÿøšćÜÙüćöđßČęĂöĆęîĔîÖćøÖĞćĀîéìĉýìćÜĒúąüĉÿĆ÷ìĆýîŤ×ĂÜÝĆÜĀüĆéìĊęÿćöćøëðäĉïĆêĉĔĀšïøøúčñú
ĕéšÝøĉÜǰìĞćĔĀšõćÙđĂÖßîĔîÝĆÜĀüĆéöĂÜđĀĘîýĆÖ÷õćó×ĂÜñĎšïøĉĀćøǰÝîđÖĉéÙüćöđßČęĂöĆęîĒúąóøšĂöÿøšćÜÙüćö
øŠüööČĂǰđÖĉé×ċĚîđðŨîÖćøìĞćÜćîøŠüöÖĆîøąĀüŠćÜõćÙøĆåǰõćÙđĂÖßîǰĂÜÙŤÖøðÖÙøĂÜÿŠüîìšĂÜëĉęîǰõćÙðøąßć
ÿĆÜÙöǰĒúąõćÙðøąßćßîĔîóČĚîìĊęÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøöĊÿŠüîøŠüöĒúąÿîĆïÿîčîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰÝîđÖĉé
đðŨîđÙøČĂ×Šć÷ÖćøìĞćÜćîǰìĞćĔĀšñĎšïøĉĀćøĒúąïčÙúćÖø×ĂÜÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊÿćöćøëðäĉïĆêĉÜćîĕéšêćöĒñîÜćîĀøČĂ

õćóìĊęǰ�ǰÖćøÖĞćÖĆïéĎĒúÖćøðäĉïĆêĉÜćî 
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¾®���¬�¹�¾«¤µ¢�¿�m�¾�µ¢�¨³¢«´¾¤Å�Á¬n�²�¬¨²��
ǰ ñĎšïøĉĀćøÿøšćÜÙüćöđßČę ĂöĆę î ĔîÖćøÖĈĀîéìĉýìćÜĒúąüĉ ÿĆ ÷ìĆýîŤ×ĂÜÝĆÜĀüĆé
ìĊęÿćöćøëðäĉïĆêĉĔĀšïøøúčñúĕéšÝøĉÜǰ ìĈĔĀšõćÙđĂÖßîĔîÝĆÜĀüĆéöĂÜđĀĘîýĆÖ÷õćó×ĂÜñĎšïøĉĀćøǰ
ÝîđÖĉéÙüćöđßČęĂöĆęîĒúąóøšĂöÿøšćÜÙüćöøŠüööČĂǰ đÖĉé×ċĚîđðŨîÖćøìĈÜćîøŠüöÖĆîøąĀüŠćÜ
õćÙøĆåǰ õćÙđĂÖßîǰ ĂÜÙŤÖøðÖÙøĂÜÿŠüîìšĂÜëĉęîǰ õćÙðøąßćÿĆÜÙöǰ ĒúąõćÙðøąßćßî
ĔîóČĚîìĊęÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰ ÖŠĂĔĀšđÖĉéÖćøöĊÿŠüîøŠüöĒúąÿîĆïÿîčîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ ÝîđÖĉéđðŨî
đÙøČĂ×Šć÷ÖćøìĈÜćîǰ ìĈĔĀšñĎšïøĉĀćøĒúąïčÙúćÖø×ĂÜÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊÿćöćøëðäĉïĆêĉÜćî
ĕéšêćöĒñîÜćîĀøČĂîē÷ïć÷êŠćÜėǰ ĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóöćÖ÷ĉęÜ×ċĚîǰ éĆÜÝąđĀĘîĕéšÝćÖǰ êĆüĂ÷ŠćÜ
×ĂÜÖćøÝĆéêĆĚÜýĎî÷ŤïøĉÖćøõćÙøĆåĒïïđïĘéđÿøĘÝǰ 	(PWFSONFOUǰ $FOUFS
ǰ ÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰ
àċęÜêĆĚÜĂ÷ĎŠĔîóČĚîìĊę×ĂÜđĂÖßîđóČęĂĔĀšïøĉÖćøðøąßćßîĔîÜćîïøĉÖćøõćÙøĆåÝĈîüîǰ�ǰÖøąìøüÜǰ
��ǰ ĀîŠü÷Üćîǰ èǰ ýĎî÷ŤÖćøÙšćđàĘîìøĆúóúćàćǰ đüÿìŤđÖêǰ ēé÷öĊñĎšĔßšïøĉÖćøđÞúĊę÷üĆîúąǰ
�
���ǰ øć÷ǰ ĔîÖøèĊîĊĚǰ õćÙđĂÖßîĕéšđĀĘîëċÜðøąē÷ßîŤìĊęðøąßćßîÝąĕéšøĆïÝćÖÖćøđ×šćëċÜ
ÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆåĕéšĂ÷ŠćÜÿąéüÖöćÖ×ċĚîǰ ÝċÜĕéšĂîčâćêĔĀšÝĆÜĀüĆéÝĆéêĆĚÜ
ýĎî÷ŤïøĉÖćøõćÙøĆåĒïïđïĘéđÿøĘÝĔîóČĚîìĊęýĎî÷ŤÖćøÙšćĄǰ ēé÷ĕöŠđÿĊ÷ÙŠćĔßšÝŠć÷đøČęĂÜóČĚîìĊęǰ Ēúą
÷ÖđüšîÙŠćÿćíćøèĎðēõÙõć÷ĔîýĎî÷ŤĄǰ đðŨîđüúćǰ �ǰ ðŘǰ øüöìĆĚÜǰ õćÙđĂÖßîøć÷ĂČęîėǰ ĕéš
ÿîĆïÿîčîÙøčõĆèæŤÿĈîĆÖÜćîĒúąÙøčõĆèæŤÙĂöóĉüđêĂøŤĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜđÝšćĀîšćìĊęǰ
ëČĂđðŨîÖćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜõćÙøĆåìĊęöĊÙüćöÙøĂïÙúčöǰ đóČęĂêĂïÿîĂÜ
êŠĂÙüćöêšĂÜÖćø×ĂÜðøąßćßîĒúąđĂÖßîǰìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïðøąđéĘîÝĆÜĀüĆéÿąéüÖ
êćöĒîüÙĉéîîìïčøĊǰ���ǰ
 

õćóìĊęǰ�ǰýĎî÷ŤïøĉÖćøõćÙøĆåĒïïđïĘéđÿøĘÝÝĆÜĀüĆéîîìïčøĊǰ

îē÷ïć÷êŠćÜėĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóöćÖ÷ĉęÜ×ċĚîéĆÜÝąđĀĘîĕéšÝćÖêĆüĂ÷ŠćÜ×ĂÜÖćøÝĆéêĆĚÜýĎî÷ŤïøĉÖćøõćÙøĆåĒïï
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